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Szkota miedzypokoleniowa

Cele konkursu

Zaangazowanie ucznidéw i nauczycieli
w szkolenia senioréw z zakresu kompetenciji
cyfrowych oraz bezpieczenstwa w sieci

Rozwdj kompetenciji cyfrowych seniorow i uczniow

Promowanie interdyscyplinarnej
wspotpracy w szkole

Promowanie pozytywnych postaw
wsrod uczniow




Konkurs tgczgcy pokolenia

Zadanie konkursowe

Przeprowadzenie i skoordynowanie bezptatnych
warsztatow skierowanych do grupy seniorow (osoby
powyzej 60 r.z.) z udziatem uczniéw (klas VII-VIII szk6t
podstawowych i/lub uczniow szkot
ponadpodstawowych), ktorych celem bedzie rozwdj
kompetenciji cyfrowych wsrdod wskazanej grupy
docelowej (seniorzy).

Warsztaty muszg zostac zrealizowane od 7 stycznia 2025 r. do 31 marca 2025 r.
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Zajecia z seniorami

EMPATIA

Empatia i dobre maniery sa kluczowe w pracy z seniorami:

1. Zrozumienie i wsparcie: Wykazujgc empatie, mozemy lepiej zrozumieé
trudnosci, z jakimi borykajg sie starsze osoby w korzystaniu z technologii.
To zrozumienie pozwala nam oferowaé bardziej adekwatne wsparcie i cierpliwosc,
co z kolei prowadzi do budowania zaufania i pozytywnych relaciji.

2. Pokonywanie barier: Nawet proste czynnosci w Internecie moga by¢ wyzwaniem
dla wielu seniorow. Empatia pozwala nam dostrzec, zrozumie¢ te trudnosci
i pomagaé¢ w pokonywaniu barier, krok po kroku, bez poczucia frustracji lub wstydu
dla osoby starszej.

3. Budowanie pewnosci siebie: Dobre maniery i zyczliwos$¢ sprawiajg, ze seniorzy
czujg sie bardziej pewni siebie i komfortowo w korzystaniu z technologii. Kiedy czujg
sie szanowani i zrozumiani, sg bardziej sktonni do nauki i eksperymentowania.



Szkota miedzypokoleniowa

Wymagania warsztatowe

Szkolenie wstepne i zajecia muszg zostac zrealizowane
na podstawie materiatow edukacyjnych

przygotowanych przez Organizatora i udostepnionych

Liderowi Projektu droga elektroniczng na adres mailowy
wskazany w formularzu zgtoszeniowym.

z PRACOWNIA
Nagroda gtowna «OMPUTEROWA

+ 2000 zt na zakup
materiatow edukacyjnych
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w ramach projektu ,Szkota miedzypokoleniowa”

* Zajecia 0. Miedzypokoleniowo, czyli jak?

MODUL I. WPROWADZENIE

» Zajecia 1. Pierwsze kroki z technologig

e Zajecia 2. Podstawy bezpieczenstwa
W internecie

MODUL II. PRZYJEMNE Z POZYTECZNYM
* Zajecia 3. Rozrywka w sieci
» Zajecia 4. Internet jako codzienne wsparcie

MODUL Ill. ZAGROZENIA W SIECI
 Zajecia 5. Phishing i metoda ,,na wnuczka”
* Zajecia 6. Oszustwa w internecie




Wl Zajecia 0. Miedzypokoleniowo,
@ czyli jak?

Planowany czas

wionaniazadania: 1. JEStEmM mentorem! — pogadanka i burza moézgow

20 minut

»OENIORZY | NOWE TECHNOLOGIE”

Prosze, podajcie swoje skojarzenia dotyczgce powyzszej frazy.

Rola nauczyciela-lidera: Podziat uczniow na 2 grupy: dziewczat i chtopcow.
Opracowanie wnioskow.

Grupy sg oddzielone parawanem w celu uniemozliwienia uczniom konfrontac;ji
wtasnych pomystow.

Rola uczniow: Opracowanie przy pomocy materiatéw pismienniczych i biurowych
plakatow obrazujgcych odpowiedz na przedstawiong fraze.

Poréwnanie skojarzen obu grup:
Jakie moga by¢ odmiennosci w spostrzeganiu frazy przez dziewczeta i chtopcow?
Czy spostrzezenia bedg takie same?"




1 Zajecia 0. Miedzypokoleniowo,
2 czyli jak?

1. Jestem mentorem! - pogadanka i burza moézgow

»OENIORZY | NOWE TECHNOLOGIE”

NASZE WNIOSKI |




Zajecia 0. Miedzypokoleniowo,
SILT czyli jak?

»OENIORZY | NOWE TECHNOLOGIE” - WNIOSKI

Réznice w korzystaniu z technologii miedzy mtodszymi, a starszymi pokoleniami:

1. Sposéb uzytkowania: Mtodsze pokolenia, wychowane w erze cyfrowej, czesto sg bardziej
zaznajomione z nowoczesnymi technologiami, takimi jak smartfony, tablety czy media
spotecznosciowe. Starsze pokolenia mogg byc¢ bardziej przywigzane do tradycyjnych metod
komunikacji, takich jak rozmowy telefoniczne (najczesciej przez telefony stacjonarne) czy listy.

2. Cel uzytkowania: Mtodsi ludzie czesto korzystajg z technologii w celach rozrywkowych, takich
jak gry, streamowanie filméw czy muzyki oraz media spotecznosciowe. Starsi uzytkownicy moga
koncentrowaé sie na bardziej praktycznych zastosowaniach, takich jak e-mail, przegladanie
wiadomosci czy korzystanie z bankowosci online.

3. Poziom zaawansowania technicznego: Mtodsze pokolenia sg zazwyczaj bardziej biegte
w korzystaniu z nowoczesnych aplikacji i urzgdzen. Starsze pokolenia mogg napotykac trudnosci
W nawigacji po nowoczesnym oprogramowaniu i potrzebowac dodatkowego wsparcia.



Zajecia 0. Miedzypokoleniowo,
SILT czyli jak?

»OENIORZY | NOWE TECHNOLOGIE” - WNIOSKI c. dalszy

Réznice w korzystaniu z technologii miedzy mtodszymi, a starszymi pokoleniami:

4. Adaptacja do nowosci: Mtodsi ludzie czesto sg bardziej elastyczni i otwarci na wprowadzanie
nowych technologii do swojego zycia. Starsze pokolenia mogag by¢ bardziej ostrozne i potrzebowacd
wiecej czasu, aby przystosowaé¢ sie do zmian technologicznych. Wielu senioréw preferuje
rozwigzania, ktore znajg z mtodosci.

5. Bezpieczenstwo: Starsze pokolenia mogg by¢ mniej Swiadome zagrozen zwigzanych
z bezpieczenstwem w sieci, co moze sprawiac, ze sg bardziej narazone na cyberataki. Mtodsze
pokolenia, bedgc bardziej zaawansowane technicznie, sg zazwyczaj lepiej poinformowane
o cyberbezpieczenstwie, chociazby podczas zajeé¢ z informatyki w szkole.
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Zajecia z seniorami

EMPATIA c. dalszy

4. Zmniejszenie leku przed technologia: Starsze osoby mogg czuc sie przyttoczone
nowoczesnymi technologiami. Empatia i dobre maniery pomagajg w zmniejszeniu
tego leku, pokazujac, ze kazdy moze nauczyc sie korzystaé¢ z technologii, niezaleznie
od wieku.

5. Wzmacnianie wiezi miedzypokoleniowych: Uczniowie, ktorzy wykazujg empatie
i dobre maniery, budujg silniejsze wiezi miedzypokoleniowe. To wzajemne
zrozumienie i szacunek przynosi korzysci zarobwno mtodszym, jak i starszym
pokoleniom.

WNIOSEK: Dzieki empatii i dobrym manierom uczniowie moga stac sie
nie tylko lepszymi nauczycielami, ale takze lepszymi ludzmi.
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Zajecia z seniorami

1. Aktywne stuchanie: PoswieC petng uwage seniorowi, kiedy mowi. Utrzymuj
kontakt wzrokowy, kiwaj gtowag i uzywaj zwrotow takich jak: ,,Rozumiem” czy ,,To
interesujgce”. Pokaz, ze naprawde interesuje cie to, co ma do powiedzenia.

2. Cierpliwosé: Daj seniorowi czas na wyrazenie swoich mysli i emocji. Unikaj
przerywania i nie pospieszaj go. Pamietaj, ze niektére rzeczy moga byc¢ dla nich
trudniejsze do wyjasnienia.

3. Pytania otwarte: Zadawaj pytania, ktore wymagajg petniejszych odpowiedzi,
zamiast tych, na ktére mozna odpowiedzie¢ ,tak” lub ,nie”. Na przyktad: ,Jak sie
Pan/Pani czuje w tej sytuacji?” zamiast ,,Czy wszystko w porzadku?”.

4. Potwierdzanie uczué: Pokaz, ze rozumiesz i szanujesz ich uczucia. Mozesz
powiedzie¢ cos w rodzaju: ,Widze, ze to dla Pana/Pani trudne”.



SHl

Zajecia z seniorami

5. Unikaj oceny: Staraj sie nie oceniac, ani nie krytykowac ich wyborow czy dziatan.
Empatia polega na zrozumieniu, a nie na ocenianiu.

6. Wsparcie i zacheta: Okazuj wsparcie i zachecaj seniorow do wyrazania swoich
uczuc¢ i mysli. Pokaz, ze jestes$ po ich stronie i chcesz im poméc.

7. Dostosowanie jezyka: Uzywaj prostego i zrozumiatego jezyka. Unikaj
skomplikowanych termindéw technicznych i zargonu, ktére moga by¢ trudne do
zrozumienia.

8. Empatyczne gesty: Czasem mate gesty, takie jak usmiech, czy delikatny uscisk
dtoni, moga zdziata¢ cuda w okazywaniu wsparcia i empatii.



SHl

Planowany czas
wykonania ¢wiczenia:
10 minut

Cwiczenia dla uczniow

Cwiczenie 1.

Rola uczniow:

Uczniowie wcielajg sie w role seniora poprzez zamkniecie oczu i odnoszg sie do
sytuacji przedstawionej przez nauczyciela, z ktérg mogg borykac¢ sie seniorzy (np.
odczytanie tekstu pisanego matg czcionkg na ekranie telefonu, nieumiejetnosc¢
obstugi nowych sprzetow np. laptopa itp.) — burza mézgow/dyskusja

Rola nauczyciela-lidera:

Przygotowanie opiséw sytuacji i przedstawienie uczniom na forum grupy. Odpowiedz
na pytanie: W jaki sposéb mozna okazac cierpliwosc¢ i pomoc (nie wolnho wykonac
zadania za seniora), gdy starsze osoby napotykajg trudnosci?

Sformutowanie wnioskow.

Pytania pomocnicze do uczniéw:

* Jaksie czuliscie?

« Co mogtoby Wam pomdc w tej sytuacji?
e CobyWam przeszkadzato?



Cwiczenia dla uczniow
e U]

Cwiczenie 1.

WNIOSKI:

1. Uspokdj i zapewnij wsparcie: Powiedz starszej osobie, ze to normalne, ze moze
napotkac¢ trudnosci, i ze jestes tu, aby jej pomdc. Uspokdj ja, méwigc cos w rodzaju:
»,Prosze sie nie martwic, kazdy uczy sie w swoim tempie".

2. Krok po kroku: PrzeprowadzZ ich przez proces krok po kroku. Wyjasnij kazde
dziatanie szczegotowo i upewnij sie, ze zrozumieli, zanim przejdg do nastepnego
kroku.

3. Wizualne pomoce: Uzywaj np.: zdjeé, zrzutow ekranu czy krétkich filmikéw
instruktazowych, ktére mogg pomaoc zobrazowac poszczegolne kroki.

4. Powtarzanie: Nie bdj sie powtarza¢ tych samych czynnosci kilka razy.
Powtarzanie pomaga wzmochic¢ pamiec i zrozumienie nowych konceptow.




Cwiczenia dla uczniow
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Cwiczenie 1.

WNIOSKI c. dalszy:

5. Zadawanie pytan: Zachecaj seniorow do zadawania pytan i wyrazania swoich
obaw. Pokazujgc, ze ich pytania sg wazne sprawisz, ze poczujg sie bardziej
komfortowo.

6. Prosty jezyk: Unikaj skomplikowanego jezyka technicznego. Uzywaj prostych,
codziennych stow i fraz, ktére tatwo zrozumied.

7. Czas na odpoczynek: Umozliwiaj przerwy, jesSli zauwazysz, ze senior staje sie
zniechecony lub zmeczony. Krétkie przerwy mogg pomodc w odswiezeniu umystu
I zwiekszeniu koncentrac;ji.

8. Chwal postepy: Uznanie i pochwaty za postepy, nawet te najmniejsze, mogag
znacznie podnieS¢ morale i zacheci¢ do dalszej nauki. Powiedz co$s w stylu:
~Swietnie Panu/Pani idzie!”




Cwiczenia dla uczniéw

Sili

Planowany czas . s
vany . Rola uczniow:
wykonania ¢wiczenia:

15 minut Uczniowie pracujg w wyznaczonych parach (5 par), kazdy zespd6t otrzymuje zadanie (przepisanie
elektroniczne tekstu udostepnionego w formie papierowej), ale jeden z uczniéw ma wykonac je
z ,ograniczeniem”, (tylko jedng reka, druga zabandazowana; w rekawiczkach; w zacienionych
okularach; w stuchawkach, z wykorzystaniem funkcji w telefonie: Przeczytaj na gtos i uzycia
tabletu z rysikiem - uczen nie widzi tekstu, styszy go w stuchawkach); aby symulowac ograniczong
sprawnosc¢ ruchowa. Drugi uczen ma pomagac partnerowi, ale nie moze wykonywac zadania
za niego — moze jedynie go wspiera¢, podpowiadac i zachecac.

Cwiczenie 2.

Rola nauczyciela-lidera:

Podziat na grupy 2 os. i przydzielenie rol uczniom. Przygotowanie tekstu w formie papierowe;.
Odpowiedz na pytanie: Jakie emocje towarzyszyty uczniom w roli pomagajgcych i jakie strategie
byty najbardziej skuteczne? Jak odnies¢ te sytuacje do seniorow? Sformutowanie wnioskow.

Pytania pomocnicze do uczniéw:

* Jaksie czuliscie?
. » * Comogtoby Wam pomadc w tej sytuacji?
@ e CoWam przeszkadzato?




Cwiczenia dla uczniéw

Cwiczenie 2.

WNIOSKI w odniesieniu do pracy ucznidéw z seniorami:

1. Satysfakcja i dumna: Uczniowie mogg odczuwaé dume z siebie, kiedy widzg
O\e postepy seniorow i ich rosngcg pewnosc siebie w obstudze technologii.

empatie i zrozumienie dla trudnosci, z jakimi borykaja sie starsze osoby.

QAO 2. Empatia i zrozumienie: Pomagajgc seniorom, uczniowie czesto rozwijajg

3. Cierpliwosé: Praca z osobami starszymi moze wymagaé¢ duzej dawki
cierpliwosci, zwtaszcza gdy napotykaja trudnosci techniczne.

4. Stres i frustracja: Niekiedy uczniowie mogg odczuwac frustracje, gdy
seniorzy majg trudnosci z opanowaniem nowych umiejetnosci. Wazne jest, aby
uczniowie nauczyli sie radzi¢ sobie z tymi uczuciami w sposéb konstruktywny.

5. Rados¢ i zadowolenie: Widzgc rados¢ seniorow z nowych umiejetnosci,
uczniowie mogg odczuwac ogromnag radosc¢ i zadowolenie z wtasnej pracy.




Cwiczenia dla uczniéw
S

Cwiczenie 2.

WNIOSKI w odniesieniu do pracy ucznidéw z seniorami:

1. Podziat na mate kroki: Uczniowie mogg dzieli¢ proces nauki na mniejsze, tatwiejsze
do przyswojenia kroki. To moze pomoéc seniorom lepiej zrozumie¢ i opanowaé nowe
umiejetnosci.

2. Modelowanie i praktyka: Najpierw uczniowie mogg pokazac, jak wykona¢ dang
czynnos¢é, a nastepnie pozwoli¢ seniorom powtdrzyc jg samodzielnie.

3. Pozytywne wzmocnienie: Chwalenie senioréw za kazde osiggniecie, nawet
najmniejsze, moze znaczgco podniesc ich morale i motywacje do dalszej nauki.

4. Cierpliwos¢ i wsparcie emocjonalne: Wazne jest, aby uczniowie byli cierpliwi
i oferowali wsparcie emocjonalne, zwtaszcza gdy seniorzy napotykajg trudnosci.

5. Dostosowanie tempa nauki: Uczniowie powinni dostosowaé¢ tempo nauki do
indywidualnych potrzeb i mozliwosci seniorow, aby zapewni¢ im komfort i mozliwosc
przyswajania wiedzy w ich wtasnym tempie.
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Planowany czas
wykonania ¢wiczenia:
10 minut

Cwiczenia dla uczniow

Cwiczenie 3.

Rola uczniéw:

Uczniowie pracuja w wyznaczonych parach (w innych niz w Cw. 2), kazdy zespét ma
za zadanie w ciggu trzech minut opowiedzie¢ swojemu partnerowi o jakims$
doswiadczeniu lub zainteresowaniu. Drugi uczen jedynie stucha - nie przerywa, nie
zadaje pytan, nie udziela porad. Nastepnie role sie odwracajg. Po uptywie
wyznaczonego czasu uczniowie dzielg sie tym, co zapamietali z opowiesci partnera.

Rola nauczyciela-lidera:

Podziat uczniow na grupy 2 os. i przydziat rol.

Odpowiedz na pytanie: Jak wazna jest uwaznos$¢ w rozmowie oraz jak cenne moze
by¢ samo wystuchanie kogos, bez potrzeby natychmiastowego reagowania?
Sformutowanie wnioskoéw.

Pytania pomocnicze do uczniow:

* Jaksie czuliscie?

« Co mogtoby Wam pomaoc w tej sytuacji?
e CoWam przeszkadzato?



Cwiczenia dla uczniow

Cwiczenie 3.

WNIOSKI:

1. Gtebsze zrozumienie: UwaznosS¢ pozwala nam naprawde zrozumiec, co
druga osoba chce przekazaé, zaréwno stowami, jak i mowa niewerbalng
(np.: gesty, miny). Stuchajgc uwaznie, mozemy lepiej zrozumieC uczucia,
potrzeby i perspektywy rozmaowcy.

2. Budowanie zaufania: Kiedy jesteSmy w petni obecni i skupieni na rozmaowcy,

pokazujemy, ze naprawde nam na nim zalezy. To buduje zaufanie i umacnia
relacje.

3. Unikanie nieporozumien: Uwazne stuchanie pomaga uniknagé
nieporozumien i btednych interpretacji. Mozemy lepiej zrozumie¢ kontekst
I intencje rozmowcy, co prowadzi do bardziej klarownej komunikaciji.



Cwiczenia dla uczniow

Cwiczenie 3.

WNIOSKI:

1. Poczucie wsparcia: Czasami ludzie potrzebujg tylko kogos, kto ich wystucha, bez
potrzeby natychmiastowego rozwigzania problemu czy reakcji. Samo wystuchanie
moze by¢ ogromnym wsparciem emocjonalnym i da¢ poczucie bycia zrozumianym.

2. Umozliwienie wyrazenia emocji: Dajgc komus przestrzen do wyrazenia swoich
uczuc i mysli, pomagamy mu w radzeniu sobie z emocjami. To moze prowadzi¢ do ulgi
I zmniejszenia stresu.

3. Umozliwienie refleksji: Czasem podczas rozmowy, osoba modwigca sama
dochodzi do nowych wnioskoéw i refleksiji, tylko dzieki temu, ze mogta wyrazi¢ swoje
mysli na gtos. Wystuchanie bez przerywania daje takg mozliwosc.

4. Promowanie empatii: Kiedy dajemy komus czas i przestrzen na wyrazenie siebie,
uczymy sie empatii i zrozumienia dla innych. To z kolei moze prowadzi¢ do gtebszych
I bardziej znaczgcych relacji.



Cwiczenia dla uczniow

2

Rola uczniéw:

Uczniowie tworzg nowe pary, w ktérych jedna osoba gra role seniora, a druga jest uczniem
ttumaczgcym podstawowe zagadnienia dotyczgce korzystania z Internetu,

Temat rozmowy: Jak zatozy¢ konto e-mail (Gmail)?

Zadaniem ,,Ucznia-ucznia” jest cierpliwe wyjasnienie wszystkich krokdéw, koniecznie przy uzyciu
prostego jezyka, mowienie powoli i jasno, uwazajgc na swoj ton gtosu. Uczen uwaznie stucha
»,seniora” i odpowiadania na jego potrzeby. ,Uczen-senior” zadaje pytania, tak jakby miat po raz
pierwszy do czynienia z ww. tematem. Kazda para przeprowadza dwie rozmowy — kazdy z uczniéw
wciela sie raz w role ,,ucznia”, a raz ,seniora”.

Planowany czas
wykonania ¢wiczenia:
10 minut

Rola nauczyciela-lidera:

Podziat uczniow na grupy 2 os. i przydziat rol.

Opracowanie instrukcji dotyczacej tematu i rozdanie uczniom.

Odpowiedz na pytanie: Jakie emocje towarzyszyty mtodziezy w rolach ,,ucznia” oraz ,,seniora”?
Sformutowanie wnioskow.

Pytania pomocnicze do uczniéw:

e Jakie trudnosci napotkaliscie w wyjasnianiu wskazanych tematéw?

* Co byto najtrudniejsze?

+ » ¢ (Czyodczuliscie momenty, w ktorych brakowato Wam cierpliwosci?

@ « Zczym poradziliScie sobie najlepigj?




/ Cwiczenia dla uczniéw
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WNIOSKI:

1. Duma: Uczniowie mogg odczuwa¢ dume z mozliwosci pomagania i przekazywania
swojej wiedzy starszym osobom.

Emocije

towa rzyszace 2. Satysfakcja: Pomoc seniorom w opanowaniu nowej umiejetnosci moze przynosic¢

L uczniom duzg satysfakcije.
mtodziezy 2 SAYSIaKEe
. . 3. Empatia: Mtodziez czesto odczuwa empatie, widzgc trudnosci, z jakimi borykajg sie
’
W rOll »,UCZNIa seniorzy, i chce im pomac.
4. Cierpliwosé: Nauczanie wymaga cierpliwosci, zwtaszcza, gdy seniorzy napotykaja
trudnosci.
5. Frustracja: Czasem uczniowie mogg odczuwac frustracje, gdy proces nauki jest
wolnhiejszy niz sie spodziewali. Wazne jest jednak, aby nauczyli sie radzi¢ sobie z tymi
uczuciami.

6. Radosé: Widzgc postepy i rados¢ senioréw z opanowania nowej umiejetnosci,
mtodziez moze odczuwac duzg radosc.




- Cwiczenia dla uczniow
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WNIOSKI z punktu seniora:

Fmocie 1. Niezdecydowanie: Seniorzy moga czué sie niepewnie, zwtaszcza na poczatku
J nauki nowych technologii.

tOwa rZySZQCG 2. Lek: Czasami starsze osoby mogg odczuwacé¢ lek przed nowoczesnymi
HP technologiamii obawe, ze cos zle zrobia.
mtodziezy & ¢ ?

3. Frustracja: Seniorzy mogg odczuwac frustracje, gdy napotykajg trudnosci
ze zrozumieniem nowych koncepciji.

w roli ,,seniora”

4. Poczucie osiaggniecia: Kiedy udaje im sie opanowa¢ nowg umiejetnosé, seniorzy
mogg odczuwac dume i satysfakcje.

5. Wdziecznosé: Starsze osoby czesto odczuwajg wdziecznoS¢ za cierpliwosé
i wsparcie ze strony mtodziezy.

6. Rados¢: Opanowanie nowej technologii moze przynieS¢ seniorom duzg radosé
I poczucie spetnienia.




Planowany czas

wykonania ¢wiczenia: CWicze n ia d la u CZ n iéw

25 minu

Rola uczniow:

Uczniowie otrzymujg wczesniej przygotowane karteczkami z 3 pytaniami dotyczgcymi tematyki zaje¢ z seniorami:
1.,,Jak utworzyc silne hasto?”, 2.,,Jak korzystac¢ z komunikatora?” (przyktad: Messenger), 3.,,Jak zatozy¢ skrzynke e-mail
(przyktad: Gmail)?” Kazda z trzech grup wybiera lidera — jednego przedstawiciela, ktéry wylosuje numer pytania.
Zadaniem ucznidw bedzie: przygotowanie uproszczonej instrukcji (mozna korzystaé z zasobow internetu),
bez uzycia skomplikowanej terminologii. Instrukcja powinna zawierac¢ jasno okreslone kroki oraz analogie zrozumiate

dla senioréw, np. ,,Hasto jest jak klucz do drzwi — musi by¢ bezpieczne i niepowtarzalne”.

Rola nauczyciela-lidera:
Podziat uczniéw na 3 grupy (3-4 0s.) (wyznaczenie lidera grupy) i przydzielenie kazdej z nich po 1 pytaniu (kazda
z grup losuje jedno z 3 wyzej wymienionych pytan; kolejnosé¢ losowania: lider grupy rzuca szescienng kostkg do gry,
zaczyna ta grupa, ktérej przedstawiciel uzyskat najwyzszy wynik, w przypadku remisu — dogrywka).

Odpowiedz na pytanie: Jakie emocje towarzyszyty mtodziezy podczas wykonywania instrukcji do zadan? é/

Pytania pomocnicze do uczniéw: A
* Jakie trudnosci napotkaliscie w wyjasnianiu wskazanych tematow? \)

* Co byto najtrudniejsze? ‘l\){
 Zczym poradziliscie sobie najlepigj?
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Tworzenie silnego hasta jest kluczowe dla zapewnienia bezpieczenstwa online.

1. Dtugosé: Silne hasto powinno miec¢ co najmniej 12 znakéw. Im dtuzsze, tym lepsze.

2. Ztozonosé: Uzyj mieszanki roznych znakdw, takich jak:

* Duze litery (A-2)

* Mate litery (a-z) Przyktad silnego hasta: "P@sswO0rd!GO0OdTOH@ve"
e Cyfry (0-9)

» Znaki specjalne (!, @, #, $, itp.)

3. Unikanie oczywistosci: Unikaj uzywania tatwych do odgadniecia stow, takich jak
"password", "123456", "qwerty", czy informacji osobistych, jak imie, nazwisko czy data
urodzenia.

4. Unikalnosé: Uzywaj unikalnych haset do réznych kont. Unikanie stosowania tego
samego hasta w kilku miejscach zmniejsza ryzyko, ze jedno naruszenie
bezpieczenstwa zagrozi wszystkim Twoim kontom.

5. Regularna zmiana: Regularnie zmieniaj swoje hasta, zwtaszcza do waznych kont,
aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo.
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Korzystanie z komunikatora internetowego, takiego jak Messenger, WhatsApp
jest zazwyczaj dosé intuicyjne.

Instalacjairejestracja:

\'\\6 1. Pobierz aplikacje: Pobierz odpowiednig aplikacje komunikatora na swdj smartfon,
Z\[Sta . , i
\(O\’ . oY tablet lub komputer z oficjalnego zrédta (np. Google Play, App Store, oficjalna strona
mun\\(a internetowa).

2. Zainstaluj aplikacje: Postepuj zgodnie z instrukcjami, aby zainstalowac aplikacje
na swoim urzadzeniu. Jest to proces intuicyjny, uwaznie czytaj polecenia i stosuj sie
do nich.

3. Zarejestruj sie: Utworz konto, podajgc niezbedne dane, takie jak numer telefonu,
adres e-mail lub inne wymagane informacje. Czasem konieczne bedzie potwierdzenie
tozsamosci za pomocg kodu wystanego SMS-em lub e-mailem.
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Dodawanie kontaktow:

1. Synchronizacja kontaktéw: Niektére komunikatory automatycznie synchronizujg
Twoje kontakty z ksigzki adresowej telefonu. Inne mogg wymagac recznego dodania
yAS kontaktow.

2. Dodawanie nowych kontaktéw: Mozesz dodac¢ nowe kontakty, wyszukujac je za
pomoca numeru telefonu, adresu e-mail lub nazwy uzytkownika.
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Wysytanie wiadomosci:

taﬂ\e 1. Wybierz rozmoéwce: Otworz aplikacje i wybierz kontakt, do ktérego chcesz wystac
> wiadomos$c¢. Mozesz to zrobid, klikajgc na nazwisko lub ikone kontaktu.

2. Wpisz wiadomosé: W polu tekstowym wpisz swojg wiadomosé. Mozesz rowniez
korzystaé¢ z emotikonéw '~ , naklejek, GIF-ow itp.

3. Wysytanie wiadomosci: Kliknij przycisk ,Wyslij” (zazwyczaj jest to ikona strzatki
lub papierowego samolotu), aby wysta¢ wiadomosc.
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Wysytanie multimediow:

9 \e 1. Wysytanie zdje¢ i filmow: Mozesz wysytac zdjecia i filmy z galerii swojego
urzadzenia lub zrobi¢ nowe zdjecie/film bezposrednio z aplikaciji.

2. Wysytanie dokumentéw: Niektére komunikatory pozwalajg na wysytanie
dokumentdw, takich jak pliki PDF, Word czy Excel.

3. Wysytanie lokalizacji: Mozesz rowniez wystac¢ swojg aktualng lokalizacje, co moze
by¢ przydatne w przypadku umawiania sie na spotkania.
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Potaczenia gtosowe i wideo:

2 \e 1. Potaczenia gtosowe: Wybierz kontakt i kliknij ikone telefonu, aby rozpoczgé
VS potaczenie.

2. Potaczenia wideo: Jesli chcesz rozmawiac twarzg w twarz, wybierz ikone kamery,
aby rozpoczg¢ potaczenie wideo.
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Grupy i czaty grupowe:

a \e 1. Tworzenie grupy: W komunikatorach Messenger i WhatsApp mozna tworzy¢ grupy,
aby rozmawiac z wieloma osobami jednoczesnie. Wybierz opcje ,,Nowa grupa” i dodaj

\”\"\\J\\’\.\\(a,(-Ora do niej cztonkdw.

2. Czaty grupowe: Po utworzeniu grupy mozesz wysyta¢ wiadomosci, zdjecia, filmy
i inne multimedia do wszystkich cztonkdw grupy.
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Bezpieczenstwo i prywatnosc¢:

9 \e 1. Ustawienia prywatnosci: SprawdzZ ustawienia prywatnosci aplikacji, aby
kontrolowac, kto moze zobaczy¢ Twoj status, zdjecie profilowe i inne informacje.

2. Blokowanie niechcianych kontaktéw: Mozesz zablokowac¢ kontakty, ktére
przeszkadzajg lub wysytajg spam.
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Messenger - jak zatozy¢ konto?

Aby méc korzystaé z Messengera, konieczne jest posiadanie konta na Facebooku.

Zatoz konto na Facebooku:

\(Orz\[Stan\e A 1.Przejdz do strony facebook.com i kliknij polecenie Utwoérz nowe konto.
Messeﬂger 2.Nastepnie wprowadz imie i nazwisko, adres e-mail lub numer telefonu komérkowego,
hasto, date urodzeniai ptec.

3.Kliknij opcje Zarejestruj sie.

4.Aby dokonczyc¢ proces rejestraciji, potwierdz swoj adres e-mail lub numer telefonu.
Teraz wystarczy juz tylko powigzac¢ Twoje konto na Facebooku z Messengerem. | gotowe!

Pamietaj, ze aby cieszy¢ sie mozliwosciami komunikatora, wymagane jest jedynie
zatozenie profilu w serwisie spotecznosciowym. Nie musisz z niego w ogole korzystac.



https://www.facebook.com/
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Messenger - rozmowa wideo. Jak rozpoczac¢?

1.0tworz okno konwersacji z osobg lub grupg, z ktérg chcesz odby¢ czat wideo.

2.Kliknij na logo kamerki, ktére znajduje sie w prawym gérnym rogu ekranu.

. .1\
o zystan'® a
N\esse"‘%er
éfwi g
ey ) )

T Jesli chcesz zakonczy¢ rozmowe wideo, kliknij w logo stuchawki znajdujgcej si¢ na czerwonym tle.

U &
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Jak usungé wiadomos¢ na Messengerze?

1.Wejdz w okno czatu.

2.Przytrzymaj palec na wiadomosci, ktérg chcesz usungc.

3.Kliknij Usun.

4.Nastepnie wybierz opcje Usun u siebie, jesli chcesz, by wystana przez Ciebie wiadomosSc¢ nie byta
widoczna w Twoim oknie, jednak nadal pozostata dostepna dla innych uzytkownikéw czatu. Jesli

wolisz natomiast, aby nikt nie mogt zobaczyc¢ Twojej wiadomosci, wybierz opcje Cofnij wystanie.

Aby usung¢ wiadomosc¢ na Messengerze za pomocg komputera, postepuj analogicznie, jednak

zamiast przytrzymywania palcem konkretnej wiadomosci, kliknij na znajdujgce sie przy niej trzy
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Jak zatozyé skrzynke e-mail

1. Wybierz dostawce ustug e-mail
Najpierw musisz wybra¢ dostawce ustug e-mail. Oto kilka popularnych opcji:
a.\\ * Gmail (Goo.gle)
a e—m * Qutlook (Microsoft)
S\(Yz\jn * Wirtualna Poczta Polska

2. Przejdz na strone rejestraciji

Otworz przegladarke internetowsg i przejdz na strone rejestracji wybranego dostawcy.
Na przyktad:

Gmail: mail.google.com

Outlook: outlook.com

Wirtualna Poczta Polska: wp.pl
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Cwiczenie 5.

Jak zatozyé skrzynke e-mail c. dalszy

3. Wypetnij formularz rejestracyjny

Na stronie rejestracji wypetnij formularz swoimi danymi. Zazwyczaj bedziesz musiat
podac:

* Imie i nazwisko

* Preferowany adres e-mail (sprawdz, czy jest dostepny)

* Hasto (wybierz silne hasto i zapamietaj je)

* Numer telefonu (do weryfikacji i odzyskiwania konta)

 Alternatywny adres e-mail (opcjonalnie)

4. Zweryfikuj swoja tozsamosé
W zaleznosci od dostawcy moze by¢ konieczne zweryfikowanie twojej tozsamosci.
Moze to obejmowac:

*Wprowadzenie kodu wystanego SMS-em na podany numer telefonu
*Wprowadzenie kodu wystanego na alternatywny adres e-mail
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Cwiczenie 5.

Jak zatozyé skrzynke e-mail c. dalszy

5. Zakoncz rejestracje

Po zweryfikowaniu swojej tozsamosci zakoncz rejestracje, postepujgac zgodnie
z instrukcjami na ekranie. Gdy proces rejestracji zostanie zakonczony, bedziesz maogt
zalogowac sie na swoje nowe konto e-mail.

6. Zaloguj sie i dostosuj konto

Po zalogowaniu sie na swoje konto e-mail mozesz dostosowac ustawienia, takie jak:
» Zdjecie profilowe

* Sygnatura e-mail

* Filtry i etykiety

* Ustawienia powiadomien
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ZADANIE.

Korzystajgc ze wszystkich wnioskow i refleksji, ktore wypracowane zostaty w czasie
szkolenia prosze przygotowac liste wskazéwek do pracy z seniorami. Mogg to bycé
rozne formy np. prezentacja multimedialna, plakat, ulotka, e-mail, filmik.

Materiaty te wykorzystane zostang podczas ,,odpraw” przed zajeciami z seniorami, aby
jeszcze lepiej utrwali¢ zdobyte umiejetnosci.
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READY, STEADY, GO!

(gotowi do startu, start!)

Przed rozpoczeciem nauki
1.Przygotuj miejsce pracy: Upewnij sie, ze
miejsce nauki jest dobrze oswietlone,
ciche i wygodne.

2.Wybierz odpowiedni sprzet Upewnij sie,
ze seniorzy majg odpowiednie narzedzia,
takie jak myszka lub klawiatura, ktore sg
wygodne w uzyciu.

Podczas nauki

3.Zacznij od podstaw: Rozpocznij nauke od
podstawowych pojec i czynnosci, takich jak
wtgczanie urzadzen, korzystanie z myszki

i klawiatury.

4.Wyjasniaj jasno i prostym jezykiem:
Unikaj skomplikowanych terminéw
technicznych. Uzywaj prostych

i zrozumiatych wyjasnien.

5.Dziel na mate kroki: Rozbijaj proces
nauki na mniejsze, tatwe do przyswojenia
etapy. Kazdy krok powinien by¢ doktadnie
omowiony i zrozumiany, zanim przejdziesz
do nastepnego.




Cwiczenia dla uczniéw
ULOTKA INFORMACYJNA

Uzywaj wizualnych pomocy
6.Pomoce do zajeé: Korzystaj z
wizualnych pomocy, takich jak
zdjecia, zrzuty ekranu, czy krotkie
filmy instruktazowe, ktore mogag
pomoc w zrozumieniu poszczegdlnych
krokdw.

7.Instrukcje krok po kroku: Twéorz
proste instrukcje krok po kroku, ktére
seniorzy mogag miec pod reka

W razie potrzeby.

Cierpliwos¢ i wsparcie

8.Badz cierpliwy: Daj seniorom czas
na zrozumienie i przyswojenie nowych
umiejetnosci. Unikaj pospieszania

i okazuj cierpliwosc.

9.Zachecaj do zadawania pytan:
Zachecaj seniorow do zadawania
pytan i wyrazania swoich obaw.
Pokazuj, ze kazde pytanie jest wazne

i cenne.
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Dostosowanie tempa nauki
11.Dostosuj tempo: Nauczanie

w tempie dostosowanym do
indywidualnych potrzeb seniora jest
kluczowe. Niektdrzy moga
potrzebowac wiecej czasu na
zrozumienie i przyswojenie nowych
umiejetnosci.

Pozytywne ,,wibracje”

10.Chwalenie postepow: Regularnie
chwal postepy senioréw. Pozytywne
wzmochienie moze znacznie podniesé
morale i motywacje do dalszej nauki.

Uwzglednij przerwy

12.Zr6b przerwy: Krotkie przerwy
moga pomaoc w odswiezeniu umystu

i zwiekszeniu koncentracji. Umozliwiaj
przerwy, jesli zauwazysz, ze senior
staje sie zmeczony lub zniechecony.
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Zastosowanie w praktyce
13.Uzywanie w codziennym zyciu:
Zachecaj senioréw do korzystania

z nowych umiejetnosci w codziennym

Dbatos¢ o bezpieczenstwo
14.Bezpieczenstwo w sieci: Wyjasnij
zasady bezpieczenstwa w sieci, takie
jak unikanie podejrzanych linkow,
ochrona danych osobowych czy
korzystanie z silnych haset.

zyciu, np. wysytania e-maili,
korzystania z komunikatoréw, czy
przegladania stron internetowych.

Dzieki tym wskazéwkom mozna skutecznie wspieraé¢ senioréw w nauce
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych i sprawié, ze poczuja
sie bardziej pewni siebie w cyfrowym swiecie.




Dziekuje za uwage!

cﬂ Szkota

Miedzypokoleniowa

W prezentacji wykorzystano materiaty stworzone
przez Zespot Ogolnopolskiej Sieci Edukacyjnej,
Panstwowy Instytut Badawczy NASK

Ministerstwo
ukacji Narodowej

NASK

Opracowanie merytoryczne: Dorota Sochocka
we wspotpracy z uczniami klasy 7
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